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Beschwerdestelle gegen Kanalhaie eingerichtet 

Auffälligkeiten bei der Dichtheitsprüfung melden 

 

Bis 2015 müssen Grundstückseigentümer ihre Abwasserleitungen auf Dichtheit prüfen 

lassen. Nach Angaben der Polizei wird diese gesetzliche Verpflichtung immer wieder von 

Betrügern ausgenutzt. Deshalb hat die kommunale Initiative KomNetGEW eine 

Beschwerdestelle eingerichtet, die Meldungen über zweifelhafte Praktiken von so 

genannten Kanalhaien nachgeht. 

Die Polizei Köln warnt: „Kanalhaie bieten in betrügerischer Absicht ihre Hilfe bei der 

Inspektion des Abwasserkanals eines Hauses an. Sie unterbreiten dabei vermeintlich 

günstige Angebote. Regelmäßig finden die Täter bei der Inspektion angebliche Defekte, 

deren Reparatur zu weit überteuerten Preisen durchgeführt wird. In einigen Fällen seien 

gar keine Undichtigkeiten vorhanden gewesen, und trotzdem seien teure Arbeiten 

durchgeführt worden. In anderen Fällen seien die Defekte erst durch die Inspektion 

verursacht worden.“ 

Bei der neu eingerichteten Beschwerdestelle können Bürger Auffälligkeiten oder 

Beschwerden zu Dienstleistungen der Dichtheitsprüfer beim IKT melden. Die Qualitäts-

Liste der besonders überwachten sachkundigen Dichtheitsprüfer des KomNetGEW kann 

im Internet unter www.komnetgew.de eingesehen werden. 

Beschwerdestelle 

IKT – Institut für Unterirdische Infrastruktur gGmbH 

Tel.: 0209/17806-90 

E-Mail: kanaldicht@ikt.de 

Weitere Infos zur Dichtheitsprüfung : www.datteln.de/9_Bauen_Wohnen/11_Dichtheitspruefung.htm 
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